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c c o - GIAM POC KINH DOANH

CHUYEN NGHIEP

Su bung né lién tuc cta cac hinh thic, kénh truyén
thong xa hoi da mang lai cho khach hang mét vi
thé hoan toan méi va la don bay chua ting thay
déi véi hoat déng kinh doanh.

Ldc nay, vai tro clia cac Giam doc Kinh doanh (CCO)
cang tré nén quan trong. B&i day la ngudi c6 quan hé
truc tiép, thudng xuyén véi khach hang, ngusi nam
bat dugc cac thong tin va mong mudn cla khach
hang dé xay dung chién lugc kinh doanh bai ban, tao
dung mét luc lugng khach hang than thiét dong dao
cho cong ty. Su thanh c6ng ciia mot CCO dugc danh
gid & kha nang tao ra doanh thu va Igi nhuan.

Cac doanh nghiép luon khat khao dugc s& hiru moét
CCO chudn muc nhung thi trudng lao déng van dang
khan hiém. Hau hét cdc CCO mdi chi dugc phat trién
|én bang nhiing trai nghiém thuc té ctia ban than ma
chua dugc dao tao va dan dat bai ban.

V&i su nhan thic sau sac vé nhitng thay déi trong linh
vuc Marketing va nganh quan tri ban hang trén thé
gidi, cung vdi boi canh kinh doanh tai Viét Nam, cac
chuyén gia ctia PTI da nghién culu, bién soan chuang
trinh dao tao "Gidm déc Kinh doanh chuyén nghiép"
dé khai sang, huéng dan va thuc ddy nang luc cho
cac CCO, cung ung cho thi truong moét thé hé CCO
mdi tai nang va ban linh, |ap day khoang trong vé
nguodn nhan luc chat lugng cao nay.
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POITUGNG THAM GIA

&

Giam déc Kinh doanh (CCO) ctia cac doanh nghiép;

88

Cac trudng bo phan phu trach kinh doanh trong doanh nghiép;

ayaya

Cap Lanh dao doanh nghiép (HDQT, HDTV, Ban Téng Giam doc, Ban Giam déc);

aYatata

Nhiing ngudi c6 hoai vong trad thanh Giam déc Kinh doanh trong tuong lai.



MUC TIEU CHUONG TRINH

Sau khi hoan tdt thanh céng chuong trinh nday ban c6 thé:

Nang cao nang luc lanh dao va quan ly d6i ngt tiép thi va ban hang mét cach hiéu
gua hon nham dat dugc muc tiéu chién lugc kinh doanh ctia b6 phan kinh doanh
va cua toan doanh nghiép.

Nam duagc tu duy va kién thic c6t [6i ma mét CCO can cé nhu: biét cach xay dung
va trién khai chién lugc kinh doanh, thuc hién hoat dong tiép thi, quan tri cong tac
ban hang, xay dung hé théng phan phoi, quan ly hoat dong hau mai, cham séc
khach hang va quan ly hoat ddng hé tro thuong mai.

Hiéu dugc xu hudng méi trong linh vuc Marketing cta thé giéi: xay dung thuong
hiéu khéong c6 nghia la danh bong tén tubi san pham, trién khai cac hoat dong
truyén thong ton kém va xom tu ma "thuong hiéu chinh la hé qua cta nhiing gi ma
doanh nghiép ay da, dang va sé lam, déng thoi truyén thong tot nhiing diéu dé
cho xa hoi”.

Hiéu dugc xu hudng méi trong nganh quan tri ban hang cta thé gidi.

Hiéu dugc su thay déi vé vai tro va vi thé ciia mot Giam déc Kinh doanh ngay nay.




NHUNG GIA TRI
TU CHUGNG TRINH

e Hé thong kién thuc chuyén mén bai ban, chuyén

nghiép, bat kip xu hudng cua thé gidi;

e Tré thanh mét Giam doéc Kinh doanh dich thuc,

khang dinh vai trd tam anh hudng téi doanh nghiép;

e Pugctham van, tuvan truc tiép bai cac chuyén gia

ban hang hang dau Viét Nam;

e Tham gia mién phi cac chuong trinh/ héi thao do

PTI t6 chuc;

e Gia nhap céong dong CCO toan quéc gia tang két

noi giao thuong.

Theoi luong chuong trinh
Téng thai lugng: 30 budi véi120 tiét, hoc trong 3 thang

Phi tham du chuong trinh
Phitham du, phi uu dai, vui long truy cap website: https://pti.edu.vn.

Hoac lién hé BP Tu van Tuyén sinh dé duoc ho trg



BAN GIANG HUAN

NGUYEN TAT THINH

Chuyén gia Chién lugc & Xay dung té chuc.
Ong mang trong minh nhirng hoai béo, tdm
nguyén vé mot su thay déi mang tinh chat
co ban va nén tang. Tu tudng xuyén suot
clia 6ng: Truyén b4, reo rac, thuc tinh - Day
cing chinh a triét ly dao tao cla Té chuc
Gido duc PDao tao PTI.

Hién nay, 6ng la gidng vién clia Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.

Ong cling la tac gid cta nhiing cudn sach duoc gidi doanh nhan quan tam nhu:
1.”Nghé Giam déc”, Nxb Chinh tri Quéoc Gia, 2002.

2.”Ban vé van hoéa ung x{ ciia ngudi Viét Nam”, Nxb Phu N, nam 2006.
3.”Hanh trinh nhan sinh quan - Phan tinh trén dudng trai nghiém”, Nxb Thong
tin — Truyén thong, nam 2011.

4."Quan tri & Lanh dao T6 chic - TU Gia tri dén Suc manh”, Nxb Da Nédng, ndm
2020.

NGUYEN HOANG PHUONG

Hién nay, 6ng la Chuyén gia truédng - Gidng
vién T6 chuic Gido duc Pao tao PTI; 1a nguoi
nghién ctiu, hudéng dan vé cac chuyén mén
chinh: Chién lugc, Thuong hiéu va nhing
moén hoc khac, tham gia nhiéu du an tu van

va la c6 van trudng cho moét s6 doanh
nghiép.

Bén cach d6, Chuyén gia Nguyén Hoang Phuong cling la tac gia va chu bién
clla mot sé sach da xuat ban nhu: Nhiing diéu khé néi trong Tiéng Anh (NXB
Théng tin & Truyén théng, nam 2008), Lap ké hoach Marketing hoan hao (NXB
Thong tin & Truyén théng, nam 2012), Xay dung va Quan ly ké hoach Marketing
cho SMEs (NXB Thanh Nién 2020).



NGUYEN XUAN HAI

Chuyén gia Nguyén Xuan Hai c6 hon 20 nam
hoat dong trong céng tac nhan su. Nguyén
Giam doéc Nhan su (Human Resources Direc-
tor) tai Entertainment Vietnam Corp va Giam
doc nguén nhéan luc (CPO) tai Nghia nippers
Corp. Hién nay, 6ng la Gidam déc Nhan su
Coéng ty C6 phan Khi trung Viét Nam.

LE DPAI NGOC

Ong la gidng vién cao cap tai T6 chiic Gido duc
DPao tao PTI ¢6 trinh d6 hoc van cao vdi 20 van
bang/chuing chi trong nudc va quoc té; cung
nhiéu nam kinh nghiém nghién cdu va lam

viéc thuc té.

Ong hoat déng trong linh vuc tu van thi trudng, tai cau tric doanh nghiép, dao
tao & tu van quan tri doanh nghiép, hang khong, tiép thi ... ting ndm gilr cac vi
tri Giam déc Kinh doanh/ Giam déc Tiép thi cac cong ty qudc té/ qudc ndi. Ong
c6 suam hiéu sau sic vé nganh hang tiéu dung nhanh/ hang céng nghiép/ san
pham ky thuat; cé kha nang phat trién/ quan ly/ xay dung, cham soc hé théng
phan phéi cac cap.

DAO XUAN KHUONG

Chuyén gia tu van phan phéi va ban |é

- Tién sy Ban |é hién dai, tham gia nghién ctu
Marketing tai My va ban |é tai Buc

- Chu tich Céng ty KCP Viét Nam, Nguyén Giam
doc biéu hanh Melinh Plaza, Nguyén Giam déc
\ Diéu hanh KOWIL Viét Nam, Nguyén Giam déc
Kinh doanh Tap doan Phu Thai, Nguyén Giam
d6c ban hang P&G Viét Nam.




PO TIEN LONG

Chuyén gia vé quan tri. Tién si D6 Tién
Long la chuyén gia tu van Phat trién t6
chtic, trong céac linh vuc: phat trién

lanh dao, nhan luc, chién lugc va van

'y

N y

héa doanh nghiép. V&i hon 15 nam
kinh nghiém tu van quan ly, 6ng da
tham gia huan luyén, tu van cho rat nhiéu

cac cong ty, tdng céng ty, ngan hang va cac tap doan tu nhan va nha nudc,
cling nhu cac co quan nha nuéc. Ong da lam viéc trong cac cdng ty tu van quan
ly nhu Guidea, Cdoc, IBG, va ¢ 8 nam cong tac tai Trudng Dai hoc Kinh té,
DPHQGHN, vdi vai tro la Phé chd nhiém BO mén Van héa doanh nghiép, Chu
nhiém B& moén Quan tri chién lugc. Ong ¢6 bang Thac si Quan tri kinh doanh
chuyén nganh Kinh doanh quéc té tai Vién Céng nghé chau A (AIT), Thac si
Quan tri kinh doanh chuyén nganh Quan tri nhan luc tai CFVG (Pai hoc KTQD);
hoc Nghién ciu sinh tién si cta truong Dai hoc Northcentral (Hoa Ky) va lay
bang Tién si Quan tri kinh doanh clia trudng Pai hoc Tarlac State (Philipines).

HOANG VAN HOA

Chuyén gia Quan tri Tai chinh Kinh doanh
- Phé vién trudng Vién nghién culu
Quan tri Kinh doanh

- Gidm déc Truyén thong tiép thi,
Volkswagen Vietnam

- Truéng du &n Truyén thong thay déi
hanh vi Ogilvy & Mather Vietnam

a

Ong t6t nghiép Thac si tai Anh, Tién sy tai My. Ong la Chuyén gia hang dau vé
chu dé Chién lugc, Lanh dao, Maketing, Thuong hiéu. Ong hién ddm nhiém
chuic vu: Phé vién truédng Vién nghién cdu Quan tri kinh doanh; Gidng vién
thinh gidng b6 moén Quan tri Marketing, chuong trinh Global Advanced Master
of Business Administration — Pai hoc Griggs — Hoa Ky; Giang vién va thanh vién
Hoi dong Khoa hoc Vién Quan tri va Tai chinh Tp.HCM - Vién Nghién cttu Quan
tri Kinh Doanh Tp.HCM



PHAN ANH LUU

S& hitu bang Thac sy Quan tri Kinh doanh -
Pai hoc Turin (Italy), Thac sy tham dinh kinh
té - Dai hoc Paris 12 (Phap), chuyén gia Phan
Anh Luu duoc biét dén vdi vai tro la giang
vién cac khéa dao tao nhu: Quan ly va Lanh
dao, Quan ly du an, Ky nang giai quyét van

dé va ra quyét dinh, Ky nang tao déng luc lam viéc cho nhan vién, Ky nang
thuyét trinh... danh cho nhiéu déi tugng hoc vién khac nhau.

e N P06 HOAI NAM
Py \ D6 Hoai Nam dugc biét dén véi vai tro la mot
‘ o Ui chuyén gia “Tu van chién lugc kinh doanh’,
dong thoi 6ng clng la gidng vién cao cap cua
cac khoa dao tao nhu: Quan ly chién luogc,
T Quan ly nhan su, Ky nang mém, Ky nang ban
d / hang... tai T6 chuc Gido duc Dao tao PTI.

V&i tdm huyét ctia mét chuyén gia, cac chuong trinh gidng day ctia 6ng luén mang

lai cho hoc vién nhiing kién thiic méi mé giau gia tri thuc tién, chuyén mén cao.

Giam doc
Kinh doanh

Chia khoa tdng truong TN
khdch hang o =
cho doanh nghiép , el 5




PANH GIA CUA HOC VIEN

Nhiing kién thirc PTI cung cdp cho téi, téi déu thuc hanh dp dung ngay tai céng ty

va c6 su' thay déi ré rét vé moi thu ddc biét vé hé tu duy, nhiing thur tiéu cuc téi da

x6a bé duoc thay vao dé la phdn tich cuc. Sau 3 thdng hoc tai l6p CCO téi thdy kha

ndng cua téi vé quan ly, vé diéu hanh chién lugc kinh doanh déu tét hon va hoan
thanh chi tiéu duogc giao.

LE ANHTAN
Gidm doc Kinh doanh CCO 22 HCM - Cong ty Bat Xanh Group

Dén véi PTI toi chdc mét diéu rdng: téi sé c6 nhiing thay déi ddang ké cho doanh

nghiép cla téi tir viéc quan ly cho dén dua ra cdc chién luoc kinh doanh cho doanh

nghiép minh. Vi tai noi day téi da két néi giao luu duogc véi rdt nhiéu anh chi em

trong céng déng doanh nhdn va tiép xtic dugc véi nhiing gidng vién uu tu caa PTI.

Ho la nhiing chuyén gia hang dau vé su hoc. Téi tin rdng téi sé c6 duoc nhiing
thanh céng ddng ké.

TRAN THI MAI UYEN
Gidm doc Cong ty TNHH Minh Hao

T6i cam thdy rdt thu vi va hao hing khi duoc tham du hoc tdp tai I6p CCO cua PTI.

Thur nhdt téi két néi duoc véi rdt nhiéu anh chiem & cdc linh vuc khdc nhau giap téi

¢6 nhitng bai hoc thuc té khd tha vi. Tha 2 la gidp t6i hé théng duoc nhiing kién

thuc kinh nghiém sau nhiing ndm lam viéc. Thu ba la tir nhitng bai hoc rdt bé ich

va thuc té'tur gidng vién giup téi dp dung duoc vao doanh nghiép hién tai gitup cho
ky ndng quan ly cua téi ngay cang tét hon.

NGUYEN PINH LUYEN
Trudng don vi kinh doanh Vietmap Application Company
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TO CHUC GIAO DUC PAO TAO PTI

VGi st ménh duy nhat “Khai sang céng dong Doanh nhan qua cac gia tri tri
thuc”, trong nhirng nam hoat déng vira qua, ti nhitng du an cu thé, nhing
chuaong trinh dao tao mang tinh khai mé& - chuyén mén sau, cac du an hoat
déng trong cong déng hoc vién - cdong déng doanh nhan, T6 chic Gido duc Pao
tao PTI da xac |ap ré nét nhiing gid tri c6t 16i cia minh, mong mudén 1a mét diém
dén vé tri thuc - thuc hoc - thuc lam.

Tu khéa hoc dau tién dugc khai giang vao thang 08/2008, t&i nay PTI da cé hang
tram chuong trinh dao tao cdp cao nhu CEO - Giam déc Diéu hanh chuyén
nghiép; CHRO; CMO; CFO; CPO; CCO dudc té chtic tai phan 16n nhimng dia diém
quan trong, dau tau vé kinh té clia ca nuéc vai hang chuc nghin hoc vién la cac
anh chi gir vai tro quan tri, lanh dao doanh nghiép da t&i tham gia. Song hanh
vGi d6 la mot doi ngl nhan vién trong cac doanh nghiép - nhitng déi tugng
tham gia cac khéa hoc ngdn han vé ky nang lén t&i hang chuc nghin lugt hoc
vién. Cac du 4n vé Gido duc - Céng dong béd trg cho viéc hoc chinh khoda da
dugc té chuc thanh nhing su kién thudng nién quy mé 16n nhu:

Dién dan kinh doanh mé - trién 1am nganh nghé BIF duoc t6 chic 5 ndm mot
l&n, nhiéu hoi thdo 16n (ECONOMIC SEMINAR) dinh ky t6 chiic méi nam 2 lan,
cac chuyén khao, nhirng hoi nghi ban tron (Small Talk) vé nhiéu chu dé quan tri/
quan ly trong kinh doanh dugc thuc hién thudng xuyén.

Khai dau la moét trung tam dao tao vé ky nang kinh doanh, dén nay Té chuc Gido
duc Dao tao PTI da s& hitu nhiéu don vi hoat dong chién luoc (SBU).
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Mobile in Mobilis

e’ B CES®

v .edu.vn ONLINE



AN TUONG TU PTI

Hon
Khoa hoc da dugc PTI t6 chuc

300

Khoa giam do6c chiic nang
(CHRO, CPO, CCO, CMO, CFO)
duoc khai giang

Hon
Chuong trinh

IN HOUSE
dugc té chic thanh cong

200

Du an da tu van

Hon
Doanh nghiép la cac
doi tac truc tiép

300

Khéa hoc CEO dudgc té chuc

Hon
Khda hoc ngan han

duagc khai giang
va da két thuc

115000

Lugt hoc vién tham du cac khéa hoc;

87% hoc vién quay tré lai
sau khda hoc dau tién

130

Giang vién cam két lau dai

150

Chuong trinh tham quan
kién tap trong va ngoai nudc



T6 CHUC GIAO DUC PAO TAO PTI

TRU SO TP. HA NOI
Tang 14, Thap B, Toa nha Song Pa,
budng Pham Hung, Quan Nam T Liém, Tp. Ha NGi
TRU SO TP. HO CHi MINH
Phong 505 (The Sun), lau 5, khu C, toa nha Flemington,
182 Lé bai Hanh, Phudng 15, Quan 11, Tp. HCM
S6 106/4 Trudng Chinh, Khu phd 6,
PhuGng Tan Hung Thuan, Quan 12, Tp. HCM



